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Kontinuerlig oppfølging av samhandlingsavvik

• Kontinuerlig oppfølging av samhandlingsavvik der det utarbeides tertialvise oversikter som fremlegges for ASU. Oversikten skal angi

• Type avvik

• Alvorlighetsgrad 

• Tid og sted for hendelsen

• Samt spesifikke problemområder og eventuelle trender

• Videre skal det pekes på læringspunkter og mulige tiltak for forbedring



Hendelsestype for brudd på retningslinje med kommunehelsetjenesten  
Totalt 2023 
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År Antall

2021 269

2022 214

2023 367



Sted for meldt hendelse 
Totalt 2023

85 %

15 %

0 %

Sykehus Kommune Annet

Sted Antall

Sykehus 310

Kommune 56

Annet 1

Totalt 367



Klassifisering av alvorlighetsgrad
Totalt 2023

Klassifisering av alvorlighetsgrad Antall

Betydelig skade 1

Ingen/ubetydelig konsekvens 241

Mindre alvorlig konsekvens 100

Moderat skade 8

Ukjent 17

Totalt 367



Klassifisering av alvorlighetsgrad



Anbefalte læringspunkter

Forslag til tiltak på følgende forbedringsområder:

• Sikre god kompetanse/opplæring på hvordan melde og behandle samhandlingsavvik. Her foreslås det å utarbeide en 
lavterskel kompetansepakke. 

• Fokus på å skape en god meldekultur gjennom klinikkvis forbedringsarbeid i sykehuset og bevisstgjøring i kommunene. 

• Etablere en permanent forbedringsgruppe som har ansvar for tertialvis rapportering og identifisering av læringspunkter.

Hva ønsker vi å oppnå med tertialvis rapportering av samhandlingsavvik? 

Hvordan ønsker ASU at det jobbes med læringspunkter?


