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Fagråd pasientsamarbeid 
 

Møtedato: 
24.04.24 

Møtevarighet 
10.00 – 11.30 

Møtested:  
Teams 

Neste møte: 
22.05.24 

Møteleder: 
Trine Hansen 

Referent: 
Marit Øverås 

Kommunene:  

Åse Furnes Hauge   Ikke tilstede 

Berit Sundstrøm x 

Tove Penna Steen  x 

Trine Hansen  x 

Maria Wahl-Olsen Harøy Ikke tilstede 

Grete Nyborg x 

Lasse Hilstad Sørmo Ikke tilstede 

Solrunn Hårstad Ikke tilstede 

Gonda Brouwer Ikke tilstede 

Hege Almås x 

May-Britt Vikan x 

Nina Oline Kjøsnes x 

Siv Anita Kværnes x 

St. Olavs Hospital HF:  

Janne Næss Konstad x 

Gunvor Eikeland x 

Marit Øverås x 

Kari Opøien Selvnes x 

  

Brukerrepresentanter: Ikke tilstede 

  

  

  

 

Møtereferat 
 

 

Sak: 13/24  
 

Status/utfordringer siste tid kommuner og sykehus 

Helseopplysning – noen kommuner svarer på Helseopplysninger. Når 
noen svarer og andre blir det utfordrende for de ansatte.  
Jf. Veileder:  
Oppfølging/respons – Ved behov for respons/kommunikasjon benyttes 
Helsefaglig dialog som skal være knyttet til mottatt melding. 
 
Bruk av pleie- og omsorgsmeldinger i pasientforløp (ehelse.no) 
 
En annen problemstilling er at sykehuset stiller spørsmål i 
Helseopplysningene. Viktig at det benyttes Dialogmelding ved behov 
for dialog/spørsmål. Når spørsmål legges inn i Helseopplysningene er 
det vanskelig å holde oversikt om man har svart på henvendelsen.   

https://git.sarepta.ehelse.no/publisert/standarder/raw/master/kravdokument/BrukAvPleieOgOmsorgsmeldinger/HITS_80806_2012_Bruk%20av%20pleie-%20og%20omsorgsmeldinger%20-oppdatert.pdf
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Sykehuset har fokus på dette i undervisningen.  
I tillegg har St. Olavs revidert samhandlingssiden på Intranettet og 
utarbeidet et e-læringskurs for samhandling. 

Sak: 14/24  
 

Infoskriv til de ansatte på St. Olavs hospital før nye kommuner 

kommer på Helseplattformen 26. – 27. april 

Orientering 

Ingen tilbakemeldinger på infoskriv. 

Sak: 15/24  
 

Ny profil av Helseopplysninger tilpasset poliklinikk  

Orientering 

Samut - Det er satt ned en arbeidsgruppe som skal se på pasienter på 

poliklinikk/dagbehandling hvor det er behov for samhandling. Dette 

gjelder pasienter trenger endrede tjenester eller nye tjenester. HDIR 

har undersøkt hvordan dette gjøres og en ny profil av 

Helseopplysninger tilpasset poliklinikk kan utvikles. 

Vi har laget en regional poliklinisk plakat som beskriver hvordan 

samhandlingen skal foregå om polikliniske pasienter. Vi bruker 

Dialogmeldinger, men disse kan forsvinne i massen av alle 

Dialogmeldingene.  

Dialogmeldinger kan inneholde hva som helst og kan forsvinne i alle 

dialogmeldingene. Vi har ingen perfekt meldingstype å bruke i dag.  

Samut melder behov for ny profil av Helseopplysninger i poliklinikk til 

NUIT. 

Bra om den skiller seg fra andre meldinger.  

 

Sak:  Fagrådsstruktur – digital samhandling – diskusjon 
På vegne av forhandlingsutvalget vil det et høringsutkast til fagrådene i 
løpet av april. 
  
Momenter i diskusjonen 
Gjennom årene har fagråd for digital samhandling vært innom de fleste 
fagområder.  
Som: 

 Innhold i Helseopplysninger/Innleggelsesrapport 

 Samhandling om polikliniske pasienter 

 Helseopplysninger til ambulansetjenesten 

 Varslingsrutiner 

 Meldingsansvarligadresse og Samhandlingstelefonnummer for å 
sikre samhandling 

 Rutiner for samhandling om pasienter som mottar tjenester i 
annen kommune enn bostedskommune. 

 Rutiner når pasientene kun skal motta fysioterapi 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fkurs.helse-midt.no%2FSider%2FSamhandling-med-kommunen-om-innlagt-pasienter.aspx&data=05%7C02%7CMarit.Overas%40stolav.no%7Cfbb561fa423f4957f68d08dc60757a26%7C92c8809f91e0445b804fb6a7b43ef73a%7C0%7C0%7C638491304869841123%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=RiaTmrijxj%2Bb2wGgbJUfHg%2B17t%2BWc9ijT4oP905gNJQ%3D&reserved=0
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 Oppkobling av kommunikasjons-parter mellom sykehus og 
kommune 

 Rutiner for håndtering av e-meldinger sendt til feil adressat 
 

E-meldinger krever spesiell kompetanse både i forhold til fag og 

journalsystemer. Det er viktig at Helsefellesskapet forstår at «vi» står 

ovenfor store endringer i forbindelse med Helseplattformen hvor 

akkurat dette fagrådet har kompetanse.  

I dette fagrådet har det vært lite bytte av medlemmer pga. behovet for 

denne spesielle kompetansen. Forståelsen for de forskjellig systemene 

er viktig for at samhandlingen skal fungere i praksis.  

Når det kommer nye meldingsstandarder er det nødvendig at man 

samarbeider for å få lik forståelse for bruken.  

 
Hvilken rolle skal fagrådet ha om «vi» består som fagråd? 
Hva skal oppdraget vårt være? 
Hvem skal vi rapportere til? 

I den forbindelse er det er viktig å reflektere om rollen til RADS og 

Regionalt fagråd. 

RADS har tatt flere og flere oppgaver som fagrådet tidligere hadde. I 

den forbindelse må vi tenke på at RADS ikke er en del av 

Helsefellesskapet og dermed heller ikke godt nok representert til å 

kunne ivareta alle kommunene. 

Regionalt fagråd er heller ikke et besluttende organ, og ligger under 

fagrådstrukturen. Saker som blir behandlet skal tas tilbake til lokalt 

fagråd for å beslutning.  

Bør fagrådet ha fokus på nasjonale føringer som:  

Kjernejournal, hjemme-oppfølging, VKP (velferdsteknologi)? 

Er dette slik: at det er interaksjoner mellom teknisk og fag, som ikke 

alltid er like lett å forstå? 

 Evt. Saker til Regionalt fagråd  

Ingen innspill 

 
 

Nye samhandlingside som er under utvikling:  
Fagråd - St. Olavs hospital HF (stolav.no) 
 
 
 

 

 

https://www.stolav.no/fag-og-forskning/samhandling/samhandling-fagrad/#fagrad-for-digital-samhandling
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Saker til neste møte: 
 

 Oppdrag: Fagrådstruktur – høring 

 Poliklinisk plakat? 
Faste saker: 

 Status i kommuner og St. Olavs hospital 

 Saker opp i Regionalt fagråd for digital samhandling  
 
 
 
 
Kom gjerne med innspill til saker å ta opp i fagrådet! 
 
 
 

Regionalt fagråd: (Møtedatoer 2024: 28.02. 29.05., 11.09. og 27.11.) 
 


